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Norberg kommuns styrdokument kan delas in i fyra grupper: reglerande, riktande, normerande och
aktiverande.

Reglerande styrdokument fortydligar ansvar och befogenheter.

Riktande styrdokument beskriver ett 6nskat Idge och vad som ska prioriteras.

Aktiverande styrdokument forklarar hur ett visst mal eller 6nskat lage ska uppnas.
Normerande styrdokument forklarar kommunens férhallningssatt och bestaende arbetssatt,
sadant som inte nédvandigtvis ska uppfylla ett dnskat lage.

Pobd~

Matrisen nedan forklarar vilka dokument som hér hemma i vilket sammanhang:

Reglerande Riktande Normerande Aktiverande

Overgripande Arbetsordning Vision Policy Strategi
Allmin Reglemente Budget Riktlinjer Handlingsplan
Detaljerad Delegationsordning Ataganden Regler Verksamhetsplanering

Hamtat ur Riktlinjer for styrdokument, Dnr KS 2025/0362.

Beslutad av: Barn- och utbildningsndmnden
Datum: 2026-03-26

Dokumentets giltighet: Tillsvidare
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Inledning

Riktlinjen klargor hur barn- och ungdomsnamnden styr tillsyn av fristiende annan pedagogisk
verksamhet i kommunen. I Norbergs kommun finns inga fristaende forskolor eller fritidshem.

Tillsynsansvar

Med tillsyn avses i skollagen (26 kapitlet 2-5 {§) en sjilvstindig granskning som syftar till att
kontrollera om verksamheten uppfyller de krav som foljer av lagar och andra foreskrifter. I
tillsynen ingar att fatta de beslut om atgarder som kan behovas for att huvudmannen ska ritta fel
som upptickts vid granskningen.

Kommunen har enligt skollagen (2010:800) 26 kap. 4, 6 — 106, 18 §§ ansvar f6r tillsyn 6ver
fristiende forskolor, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet. Att bedriva tillsyn innebir att
granska om huvudmannen och verksamhet uppfyller de krav som féljer av lagar och andra
toreskrifter.

Utgangspunkten for tillsynen ér skollagen och tillhérande férfattningar. Kommunen har dock
inte tillsyn 6ver om verksamheterna foljer skollagens bestimmelser om atgiarder mot krinkande
behandling (6 kap.). Det dr Skolinspektionen som ansvarar f6r denna tillsyn.

Pedagogisk omsorg

Pedagogisk omsorg ir ett alternativ till forskola eller fritidshem och vinder sig till barn i samma
aldrar som forskolan och fritidshemmet vinder sig till. Exempel pa pedagogisk omsorg ir enligt
Skolverket familjedaghem dar dagbarnvardare tar emot inskrivna barn i sitt eget hem eller i en
sarskild lokal, flerfamiljslésningar dir familjerna alternerar i de olika familjernas hem eller i en
sarskild lokal.
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Krav pa pedagogisk omsorg

Enligt skollagen (1 kap. 2 och 10 §§, 2 kap. 31§. 6 kap 1§, 25 kap 2af) ingar pedagogisk omsorg 1
samlingsbegreppet annan pedagogisk verksambet, ir inte en del av skolviasendet och omfattas darfor
bara av gemensamma bestimmelser i skollagen om det star uttryckligen i lagtexten. Det innebir
att en stor del av skollagen inte ér tillimplig f6r pedagogisk omsorg, men till exempel omfattas
annan pedagogisk omsorg av bestimmelsen om att barnets basta ska vara utgangspunkt for
verksamheten, bestimmelserna om registerkontroll samt bestimmelserna om huvudmannens
skyldighet att férebygga och vidta atgirder mot krinkande behandling. Exempel pa annan
pedagogisk omsorg dr familjedaghem, 6ppen férskola, 6ppen fritidsverksamhet och omsorg
under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds.

Virdegrund
Verksamheten ska (enligt 25 kapitlet 6 § skollagen):

e utformas med respekt for barnets rattigheter och 1 6verensstimmelse med grundliggande
demokratiska virderingar och de minskliga rittigheterna som manniskolivets
okrinkbarhet, individens frihet och integritet, alla manniskors lika varde, jimstilldhet
samt solidaritet mellan méinniskor

e formedla och forankra respekt f6r de minskliga rittigheterna och de grundliggande
demokratiska virderingar som det svenska sambhillet vilar pa

e utga fran en helhetssyn pd barnet och barnets behov samt utformas s att den frimjar
allsidiga kontakter och social gemenskap

Enligt samma paragraf ska ocksa var och en som verkar inom pedagogisk omsorg frimja de
minskliga rittigheterna och aktivt motverka alla former av krinkande behandling.

Utveckling och lirande

Det finns inte nagon liroplan f6r pedagogisk omsorg, men enligt kommentarerna till Skolverkets
allmanna rad f6r pedagogisk omsorg ska forskolans liroplan vara vigledande for all pedagogisk
omsorg. De mal och riktlinjer som framgar av liroplanen bor enligt forarbetena beaktas i
huvudmannens systematiska kvalitetsarbete.

Enligt Skolverket ska pedagogisk omsorg stimulera barns utveckling och lirande genom
pedagogisk verksamhet. I det ingar att i samarbete med hemmen frimja barns allsidiga personliga
utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och ansvarskinnande individer och medborgare.
Barnen ska forberedas for fortsatt lirande och f6r utbildning inom skolvisendet.

Enligt forarbetena innebir det bland annat att personalen méste ha kompetens for att arbeta
pedagogiskt med barn, sa att barnen ges stimulans och st6d for utveckling och lirande och sa att
deras sprakutveckling i svenska utmanas och stimuleras (proposition 2021/22:78 Stirkt kvalitet
och likvardighet i pedagogisk omsorg, sidan 50-53).
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Sarskilt stod

Barn som av fysiska, psykiska eller andra skil behover sarskilt stod i sin utveckling ska (enligt 25
kapitlet 2 § skollagen) ges det stéd som deras speciella behov kriver. Om det framkommer att ett
barn dr i behov av sdrskilt stod, ska huvudmannen for den pedagogiska omsorgen se till att
barnet ges sadant stod. Barnets vardnadshavare ska ges mojlighet att delta vid utformningen av
de sirskilda stédinsatserna.

For pedagogisk omsorg finns dock inte nagra bestimmelser om atgirdsprogram, men
stodatgarder ska dokumenteras.

Lokaler och barngruppernas sammansittning

Pedagogisk omsorg ska enligt skollagen (25 kapitlet 7 §) bedrivas 1 andamalsenliga lokaler i
grupper med en limplig sammansittning och storlek.

Personalens utbildning och kompetensutveckling

Inom pedagogisk omsorg ska det enligt skollagen (25 kapitlet 7 §) finnas personal med sadan
utbildning eller erfarenhet att barnets behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan
tillgodoses. Av forarbetena till skollagen foljer bland annat att personal i pedagogisk omsorg bor
ha en utbildning med inriktning mot barn eller erfarenhet av att arbeta med barn i de aldrar det
giller (prop. 2009/10:165 s. 535).

Huvudmannen ska ocksa se till att personalen som har hand om omsorgen ges méjlighet till
kompetensutveckling. Enligt forarbetena kan sidan kompetensutveckling exempelvis vara kurser
men dven innefatta andra insatser, som gemensam reflektion, pedagogisk handledning,
litteraturstudier med mera (proposition 2021/22:78 Stirkt kvalitet och likvirdighet i pedagogisk
omsorg, sidan 19-20). Kompetensutvecklingen bor enligt forarbetena utga fran det systematiska
kvalitetsarbetet och en kontinuerlig analys av behoven 1 verksamheten och hos den enskilda
medarbetaren.

Systematiskt kvalitetsarbete

For annan pedagogisk verksamhet finns sirskilda bestimmelser om systematiskt kvalitetsarbete 1
25 kapitlet skollagen (7-8 ).

En kommun ska systematiskt f6lja upp och utvirdera annan pedagogisk verksamhet. Om det vid
uppfoljning, genom klagomal eller pa annat sitt kommer fram att det finns brister i verksamheten
ska kommunen se till att n6dvindiga atgirder vidtas.

For pedagogisk omsorg som erbjuds i stallet f6r forskola eller fritidshem giller dven att den
ansvariga enskilda huvudmannen systematiskt och kontinuerligt ska planera, f6lja upp och
utveckla verksamheten. Huvudmannens kvalitetsarbete ska dokumenteras.
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Klagomal

Huvudman ska ha rutiner for att ta emot klagomal. Dessa ska vara kinda for vardnadshavarna.

Registerkontroll

For att arbetsgivare ska fa anstilla, anlita eller ta emot nagon i férskola, skola samt inom annan
pedagogisk verksamhet maste personen visa upp ett utdrag ur belastningsregistret (2 kapitlet 31 §
skollagen). Syftet 4r bidra till att skydda barn mot 6vergrepp av vuxna. Utdraget ska vara hogst ett
ar gammalt.

Registerutdrag ska ocksa visas upp av personer som ir 15 ar eller dldre och dr folkbokférda dar
pedagogisk omsorg ska bedrivas. Kommunen ansvarar for att begira att registerutdraget visas
upp. Dessa personer omfattas dock inte av kravet pa registerkontroll om de den 1 januari 2023
var folkbokférda pa den aktuella adressen och det redan dé bedrevs pedagogisk omsorg dir.

Huvudmannens lamplighet

En enskild far godkdnnas som huvudman f6r en pedagogisk omsorg enligt skollagen (25 kapitlet
2§, 10 §). Den kommun dir verksamheten ska bedrivas ska efter ansokan limna ett godkidnnande
om

e den enskilde har insikt i och forutsittningar att f6lja de féreskrifter som galler f6r
verksamheten,

e den enskilde i 6vrigt bedoms laimplig,

e verksamheten dr Oppen for alla barn som en kommun ska striva efter att erbjuda
motsvarande verksamhet, med undantag f6r barn som hemkommunen har beslutat att
inte limna bidrag for enligt 13 § andra stycket, och

e avgifterna inte ar oskiligt hoga.

Godkinnandet att vara huvudman ska avse verksamhet pa ett visst verksamhetsstille som
bed6éms limpligt. Om verksamheten ska bedrivas dir ndgon ir folkbokférd kan en sékande inte
anses lamplig utan att en registerkontroll enligt 2 a § har gjorts.

Oppettider

Kommunbeslut finns pa att verksamheten ska vara 6ppen kl 6.00-18.00 om behov finns.
Stingning hela dagar ir inte tillitet om ej annan omsorg erbjuds.
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Tillsyn
Process for regelbunden tillsyn

Dokumentation begirs in fran andra instanser (tex ev. anmirkningar frain kronofogden)
Informationsbrev skickas ut och kvalitetsdeklaration begirs in (se bilaga)

Besok genomfors

Ev kompletterande dokument begirs in

Beslut expedieras till huvudman

Beslut rapporteras till efterféljande nimndméte

AN Sl

Former av tillsyn

Tillsynen kan genomfdras 1 olika omfattning och pa olika sitt:

Regelbunden tillsyn

e Granskning av hur verksamheterna arbetar i riktning mot de nationella malen enligt
Liroplan for férskolan (Lpfo 18) och tillimpliga lagar och férordningar

e Tillsynsbesok enligt tidplan
Riktad tillsyn

e Vid indikationer som visar pa brister hos nagon enskild huvudman
e Kan ske oanmald
e Nir barn- och utbildningsnimnden behéver ta in specifik information om verksamheten

Forstagangstillsyn

e En nystartad verksamhet ska besdkas under verksamhetens forsta ar. Forstagangstillsynen
har tva syften: kontrollera sa att verksamheten arbetar utifrin de planer som
godkinnandet/ritt till bidrag bygger pa samt att en nyetablerad huvudman ska kunna fa
rad och vigledning tidigt 1 uppbyggnaden av verksamheten

Olika typer av beslut och vad de innebér

Nir tillsynen genomforts far den granskade verksamheten ett beslut. Foljande beslut kan bli
aktuella enligt skollagen (26 kap. 10-13 §f):

Foreliggande

Om en verksamhet har brister kan ett beslut om foreliggande fattas dir det star vilka dtgirder
som maste vidtas. Foreldggandet kan ocksa férenas med ett vite, vilket innebir att den ansvarige
for verksamheten maste betala en faststilld summa pengar om inte bristerna atgirdas inom en
viss tid.
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Anmirkning

Om en verksamhet har mindre allvarliga brister kan den granskande myndigheten fatta beslut om
en anmirkning som f6ljs upp, men som inte kan férenas med vite eller tvangsitgarder.

Avstaende fran ingripande

Den granskande myndigheten kan avsta fran ett ingripande och dnda beskriva bristerna i beslutet
om:

e Dbristerna vid en tillsyn dr mindre
e verksamheten som granskas genomfor nédvindig rittelse
e deti 6vrigt med hinsyn till omstindigheterna finns sirskilda skil mot ett ingripande

Aterkallelse

Om en verksamhet har mycket allvarliga brister kan kommunen fatta beslut om att stinga
verksamheten och aterkalla tillstindet f6r en enskild huvudmannen tills atgarderna har rittats till.

Kommunen fér dterkalla ett godkdnnande av en enskild som huvudman samt besluta att ett
beslut om aterkallelse ska gilla trots att det inte fatt laga kraft (26 kapitlet 13-16 §§ skollagen samt
proposition 2021/22:78 Stirkt kvalitet och likvirdighet i pedagogisk omsorg, sidan 52).

Det kan exempelvis ske om huvudmannen inte har foljt ett foéreliggande, och missférhallandet ar
allvarligt. Under vissa forutsittningar far ett godkdnnande aterkallas inom tva ar fran ett
toreliggande som giller ett allvarligt missforhallande, dven om verksamheten har 6ljt
foreliggandet. Det giller om det dnda finns ett allvarligt misstorhallande i verksamheten och
huvudmannen redan fére féreliggandet har visat bristande formaga eller vilja att fullgbra sina
skyldigheter som huvudman f6r verksamheten.

Ett annat exempel pa en situation dir ett godkidnnande far aterkallas 4r om den enskilde
huvudmannen, eller huvudmannens féretridare, inte lingre uppfyller skollagens krav for
godkinnande av enskilda som huvudmin, eller inte lingre bedéms limplig att bedriva
verksamheten. I en sidan situation far godkdnnandet aterkallas utan att beslutet foregas av ett
toreliggande. Om en person som dr 15 ar eller aldre blir folkbokford dir pedagogisk omsorg
bedrivs, och underliter att visa upp ett registerutdrag nir kommunen begir det, ar
férutsittningarna for godkidnnande som huvudman inte lingre uppfyllda. Det framgar av
forarbetena till bestimmelserna.

Ett exempel pé en situation dir ett godkdnnande ska aterkallas 4r om verksamheten inte har
bedrivits under en sammanhingande tid av tva ar. Om det finns sérskilda skl far kommunen
dock avstad fran att aterkalla godkdnnandet.
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Tidplan
Regelbunden var tredje ar pa hosten. Riktad tillsyn vid behov.
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Bilaga 1 Informationsbrev
Hej!
Det har blivit dags for tillsyn av Karbenning daghem enligt kommunens riktlinje, se bifogat.

Kommunen har enligt skollagen ansvar for tillsyn 6ver enskild pedagogisk verksamhet. Med
tillsyn avses en sjilvstindig granskning som syftar till att kontrollera om verksamheten uppfyller
de krav som foljer av lagar och andra foreskrifter. I tillsynen ingar att fatta de beslut om atgarder
som kan behovas for att huvudmannen ska ritta fel som upptickts vid granskningen.

Infor tillsynsbesoket sker en dokumentgranskning. Vi vill ddrfor att ni besvarar fragorna i bifogat
dokument och skickar in senast DATUM till: info(@norbero.se.

Sjilva besoket genomférs DATUM och TID, av TITEL och NAMN.

Under besoket behover vi fa se de lokaler, ute och inne, som barnen vistas i samt genomfora
intervju med ansvariga for verksamheten. Besoket beriknas ta totalt tva timmar.

Efter tillsynen sammanstills ett beslut med en bedémning av om verksamheten uppfyller de lagar
och regler som giller. Beslutet delges ansvariga f6r verksamheten per e-post. I beslutet framgar
vad kommunen har sett, vilken bedomning som gjorts, skilen for bedomningen och om det ar
nagot som behover atgirda och i sd fall vad samt tidsram.

Kommunen har ett ansvar att f6lja upp att du som enskild huvudman rittar till de brister som
uppticks vid en tillsyn. Om brister identifierats sa blir det alltsa aktuellt med en uppféljande
tillsyn.

Om ni har nagra fragor angaende tillsynen sa gar det bra att hora av sig till TITEL, NAMN, E-
POSTADRESS.

Med vinliga hilsningar


mailto:info@norberg.se
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Bilaga 2 Kvalitetsdeklaration fran huvudman fér annan pedagogisk
verksamhet

Inskickat: DATUM

Verksamhetens uppgifter

Verksamhetens namn

Besoksadress

Postadress

Namn verksamhetsansvarig/a

E-postadress verksamhetsansvarig/a

Telefonnummer verksamhetsansvarig/a

Utbildning verksamhetsansvarig/a

Tjanstgoringsgrad verksamhetsansvarig/a

Datum godkinnande att bedriva verksamhet

Antal barn verksamheten idr godkind f6r

Antal barn inskrivna vid uppgiftstillfallet

Oppettider

Ar verksamhetens ekonomi stabil for nirvarande?

Personaluppgifter

Antal anstallda

Tjanstgoringsgrad anstillda

Utbildning anstillda

Barn och vardnadshavare

Huvudman tar ansvar for att folja gillande lagar och regler samt
riktlinjer som beslutats av barn- och utbildningsnimnden

Hur ofta f6ljs vardnadshavarnas behov av 6ppettider upp?
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Erbjuds alternativ nir verksamheten ér stingd for tex planering och
semester?

Finns det idag nagot kontrakt mellan huvudman och
vardnadshavare?

Tar verksamheten ut bidrag, mat vid utflykter eller annat som
vardnadshavarna far bekosta?

Verksamheten

Ar ansvarig person val fortrogen med skollagen och
barnkonventionen?

Skapar verksamheten férutsittningar fr aktiva, kreativa,
kompetenta och ansvarskinnande individer och medborgare samt
forbereder barnen for fortsatt lirande och for utbildning inom
skolvisendet

Ar lirmiljéerna andamalsenliga?

Utformas verksamheten med respekt for barnets rittigheter och i
6verensstimmelse med grundliggande demokratiska virderingar?

Utgar verksamheten fran en helhetssyn pa barnet och barnets
behov samt utformas sa att den frimjar allsidiga kontakter och
social gemenskap?

Verkar verksamheten for att aktivt motverka alla former av
krinkande behandling?

Har ni en plan mot krinkande behandling? Nir reviderades i sa fall
den senast?

Identifieras om ett barn behéver sirskilt stéd och ges barnet i sa
fall det stod det behover?

Finns plan for 6verging till forskoleklass/ fritids?

Finns ett systematiskt kvalitetsarbete? Nar uppdaterades i sa fall det
senast?

Har ni en ekonomi i balans?

Trygghet och sikerhet

Finns rutiner for registerkontroll av personal?




14(14)

Styrdokument 2026-05-06
Dnr BUN 2026/0031

NORBERGS
KOMMUN

All personal har kinnedom om anmailningsskyldigheten?

All personal har kinnedom om tystnadsplikten?

Finns rutin f6r allergier?

Finns rutin/handlingsplan f6r systematiskt brandskyddsarbete?

Finns utrymningsplaner?

Ar verksamheten ir anmild som verksamhet med
livsmedelshantering?

Finns rutiner f6r smittskydd och hygien?

Finns rutin f6r barnskyddsrond? Och i sa fall nir genomfordes den
senaste?

Finns rutin for om barn forsvinner?

Nir genomférdes den senaste utbildningen for personal i forsta
hjilpen?

Finns rutiner f6r hantering av barnolycksfall och tillbud?




