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IInnlleeddnniinng
Förvaltningens verksamhetsplan 2025 är en sammanställning över de 85 verksamhetsinsatser som 
förvaltningen ska genomföra under året för att bidra till de politiska målen som fullmäktige och 
nämnderna fastställt. Förvaltningens verksamhetsplan är det sista steget i 
målnedbrytningsprocessen (steg 3. i figuren nedan).

Utöver de insatser som svarar mot en politisk prioritering finns också insatser under 
förvaltningens tilläggsområde Effektivare förvaltning. Dessa insatser inkluderar 
effektiviseringsåtgärder och förbättringar som ska ge effekt både i ökad kvalitet och ökad 
rättssäkerhet i ett kommunövergripande perspektiv. Förvaltningens tilläggsområde inkluderas i 
den övergripande verksamhetsplanen för att ge en mer heltäckande bild över den utveckling som 
kommunen ska arbeta med under 2025.

Det kommunala uppdraget är brett och en stor del av arbetet styrs av lagar och andra regleringar. 
Förvaltningens verksamhetsplan är inte en sammanställning över allt viktigt arbete som 
genomförs överallt i organisationen. Förvaltningens verksamhetsplan ska ses som en 
sammanställning över de operativa utvecklingssteg som bidrar till de politiska prioriteringarna 
som fullmäktige fastställt, och som nämnderna brutit ned till åtaganden. En verksamhetsinsats i 
förvaltningens verksamhetsplan är en aktivitet som utgör en utveckling eller förändring för 
Norbergs kommun.

PPrroocceessss  fföörr  mmåållnneeddbbrryyttnniinngg  ii  NNoorrbbeerrggss  kkoommmmuun

DDiissppoossiittiioon
Insatserna i förvaltningens verksamhetsplan är ordnade från nummer 1 till 85 utefter nämndernas 
åtaganden, vilka i sin tur utgår från kommunfullmäktiges uppdrag 2023-2026. Sist i förvaltningens 
verksamhetsplan återfinns förvaltningens eget tilläggsområde: Effektivare förvaltning.

FFöörrkkoorrttnniinnggaarr  ii  ddookkuummeennttet
Barn- och utbildningsnämnden BUN
Kultur- och fritidsnämnden KFN
Kommunstyrelsen KS
Socialnämnden SN
Lönenämnden LN
Norra Västmanlands kommunalteknikförbund NVK
Västmanland Dalarna Miljö- och byggnadsnämnd V-Dala
Norra Västmanlands ekonomiförvaltning NVE



Verksamhetsplan 2025  3(14)

KKoommmmuunnffuullllmmääkkttiiggeess  ggeemmeennssaammmmaa  uuppppddrraagg  ttiillll  nnäämmnnddeerrnnaa  1.
  II  NNoorrbbeerrggss  kkoommmmuunn  sskkaa  aallllaa  bbaarrnn  oocchh  eelleevveerr  kkllaarraa  ssiinn  uuttbbiillddnniing

BBUUNN  ååttaaggaannddee  11::   
TTiillllssee  aatttt  vvaarrjjee  eelleevv  kkaann  ssiimmmmaa  ii  eennlliigghheett  mmeedd  bbeettyyggsskkrriitteerriieerrnnaa  fföörr  ssiinn  åårrsskkuurrs

Simning ingår i ämnet idrott och hälsa i grundskolan. Samtliga elever i årskurs 6 respektive 9 ska 
kunna simma 200 meter, varav 50 meter ryggsim. Så är inte fallet, varken i Norberg eller i landet i 
övrigt. Skolverkets uppföljning 2021/22 av simkunnigheten bland elever i årskurs 6 från hela 
riket visar att elever som hade fått undervisning i simning redan i början av lågstadiet sen klarar 
av att simma 200 meter i högre utsträckning än de som inte har fått det. Det finns idag en 
simskuld sen pandemin och både frekvensen samt kontinuiteten i undervisningen behöver 
återupprättas.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Barn- och utbildningskontoret 1. Upprätta en plan för kontinuerlig simundervisning för åk F-9

BBUUNN  ååttaaggaannddee  22::  HHööjjaa  mmåålluuppppffyylllleellsseenn  ssåå  aatttt  ddeenn  lliiggggeerr  ppåå  mmiinnsstt  rriikkssggeennoommssnniitttteett  ii  ssvveennsskkaa,,  
ssvveennsskkaa  ssoomm  aannddrraa  sspprrååkk  oocchh  mmaatteemmaattiik

För behörighet till gymnasiet krävs godkända betyg i ett visst antal ämnen beroende på program 
men även alltid i svenska eller svenska som andraspråk, engelska och matematik. Norberg har 
låga resultat i dessa ämnen jämfört med riket. I svenska och matematiken är dessutom trenden 
nedåtgående både i kommunen och i landet i övrigt. Därtill är detta ämnen där bristande 
kunskaper riskerar att påverka elevernas kunskaper i andra ämnen. Höjda resultat i dessa ämnen 
är avgörande för strävan att uppnå uppdraget och uppnå de nationella målen.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Barn- och utbildningskontoret 2. Förstärka lärartätheten vid lektioner i svenska och matematik i åk 1-6
Barn- och utbildningskontoret 3. Utöka bemanningen på skolbiblioteket
Barn- och utbildningskontoret 4. Utöka samarbetet mellan förskola och biblioteket
Barn- och utbildningskontoret 5. Implementera Rik matematik i skolan åk F-3
Barn- och utbildningskontoret 6. Upprätta en plan för tydlig progression från förskola till åk 9 i 

matematikundervisningen

BBUUNN  ååttaaggaannddee  33::  SSkkaappaa  eenn  sskkoolleennhheett  aavv  KKäällllsskkoollaann,,  CCeennttrraallsskkoollaann  oocchh  aannppaassssaaddee  ggrruunnddsskkoollaan

I syfte att tydliggöra den röda tråden för barn och elever från förskoleklass till årskurs 9 samt öka 
likvärdigheten i skolans förutsättningar och organisation planerar verksamheten för att bli en 
skolenhet med start läsåret 25/26.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Barn- och utbildningskontoret 7. Omorganisera Källskolan, Centralskolan och den anpassade grundskolan till en 

och samma skolenhet
Barn- och utbildningskontoret 8. Involvera personalen i att skapa samhörighet i en enad skola
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BBUUNN  ååttaaggaannddee  44::    ÖÖkkaa  aannddeelleenn  aannssttäällllddaa  fföörrsskkoolllläärraarree  oocchh  bbeehhöörriiggaa  lläärraarre

Forskning visar att det viktigaste för en god kvalitet i undervisning är personalens utbildning och 
kompetens. Andelen utbildad personal i förskola och skola ligger dock lågt i Norberg i jämförelse 
med rikets snitt och behöver höjas.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Barn- och utbildningskontoret 9. Genomföra behörighetskartläggning i skola
Barn- och utbildningskontoret 10. Upprätta plan för kompetensförsörjning inom förskola och skola

KKFFNN  ååttaaggaannddee  11::  SSttäärrkkaa  ddeett  lläässffrräämmjjaannddee  aarrbbeetteet

Kultur- och fritidsnämnden sätter 2025 fokus på läsfrämjande insatser som ett bidrag till att alla 
barn och elever i Norberg ska lyckas med sin utbildning. Tillgänglighet är en central fråga i detta 
arbete, och nämnden prioriterar att vidareutveckla konceptet Meröppet, vilket ger fler möjlighet 
att ta del av bibliotekets resurser på tider som passar dem. Genom att förbättra tillgången till 
böcker, digitala verktyg och inspirerande miljöer för läsning stärker nämnden läslusten och 
kunskapsutvecklingen hos kommunens unga. Ett starkare fokus på tillgänglighet gynnar 
dessutom barn och unga med olika förutsättningar, vilket gör att fler kan nå sin fulla potential i 
skolan och livet.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Avdelning kultur- och fritid 11. Ta fram medieförsörjningsplan för biblioteket
Avdelning kultur- och fritid, NVK 12. Genomföra förprojektering för Meröppet
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KKoommmmuunnffuullllmmääkkttiiggeess  ggeemmeennssaammmmaa  uuppppddrraagg  ttiillll  nnäämmnnddeerrnnaa  22. 
AAllllaa  ssoomm  bboorr  ii  NNoorrbbeerrgg  sskkaa  kkäännnnaa  ssiigg  ttrryygggga.

KKSS  ååttaaggaannddee  11::  SSttäärrkkaa  kkoommmmuunneennss  rroollll  ii  ttoottaallfföörrssvvaarr  oocchh  kkrriissbbeerreeddsskkaap

Kommunstyrelsen åtar sig att arbeta för kommunfullmäktiges uppdrag 2. Alla som bor i Norberg 
ska känna sig trygga genom att stärka kommunens roll i totalförsvar och krisberedskap. Det 
säkerhetspolitiska omvärldsläget har medfört att kommunernas ansvar och uppdrag i Sveriges 
totalförsvar kommer att utökas. Norbergs kapacitet inom totalförsvar och krisberedskap ska 
stärkas genom investeringar i infrastruktur, elförsörjning och organisation för livsmedels- och 
vattenförsörjning, samt implementering av en krisberedskapsanpassad köksorganisation. 
Förstärkningen av detta område behöver göras tillsammans med samverkansorgan, 
grannkommuner och inte minst med Norbergarna själva, genom exempelvis att kommunen 
stöttar utvecklandet av grannsamverkan och frivilliga resursgrupper.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Kommunledningskontoret, NVK 13. Ta fram förstudie och förprojektera trygghetspunkter
Kommunledningskontoret 14. Genomföra workshops om kontinuitetsförberedelser på varje enhet i 

kommunens organisation
Kommunledningskontoret 15. Utforma krigsorganisationens bemanning
Kommunledningskontoret 16. Samverka med fastighetsägare gällande beredskap vid samhällsstörningar
Kommunledningskontoret, NVK 17. Genomföra utredning gällande VA-ledning Fagersta
Kommunledningskontoret, NVK 18. Ta fram förstudie och förprojektering för elredundans
Kommunledningskontoret 19. Etablera systematiskt informationssäkerhetsarbete över hela förvaltningen

KKSS  ååttaaggaannddee  22::  VVäännddaa  ddeenn  ddeemmooggrraaffiisskkaa  uuttvveecckklliinnggeen

Kommunstyrelsen åtar sig att arbeta för kommunfullmäktiges uppdrag 2. Alla som bor i Norberg 
ska känna sig trygga genom att vända den demografiska trenden. För att stärka Norberg 
kommuns långsiktiga kapacitet att ge invånarna god välfärd och service behöver 
befolkningsutvecklingen vändas. Kommunstyrelsen ska därför fortsätta arbeta med fokus på 
samhällsutvecklande insatser, för att fler ska se fördelarna med att bo och arbeta i Norberg. 
Arbetet ska inkludera hela Norberg, vilket förutsätter en tillförlitlig och behovsanpassad 
kollektivtrafik. Bostadsmarknaden behöver utvecklas genom framtagande av moderna bostäder 
och bostadsområden som möter framtidens behov. I samverkan med boende och näringsliv ska 
utvecklingsarbetet kring Kärrgruvan och andra samhällen fortsätta.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Kommunledningskontoret 20. Utreda trafiköverenskommelsen gällande kollektivtrafik med regionen
Kommunledningskontoret, 
NVK, V-Dala

21. Påbörja utvecklingsprogram Kärrgruvan 

Kommunledningskontoret, NVK 22. Ta fram en handlingsplan för tillgänglighetsanpassning av verksamhetslokaler
Kommunledningskontoret, NVK 23. Utreda Gestaltad livsmiljö kommunhustorget 
Kommunledningskontoret, V-Dala 24. Starta upp projektgrupp inför kommande ÖP-arbete 
Kommunledningskontoret 25. Ta fram en ny kommunikationsstrategi 
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SSNN  ååttaaggaannddee  11::  ÖÖppppeennvvåårrddeenn  sskkaa  uuttvveecckkllaass  oocchh  uuttggöörraa  eenn  ssttöörrrree  aannddeell  aavv  nnäämmnnddeennss  iinnssaattssmmiix

Socialnämnden åtar sig att bidra till kommunfullmäktiges uppdrag 2: Alla som bor i Norberg ska 
känna sig trygga genom att möta kommuninvånarnas behov av socialtjänstens stöd, så tillgängligt 
och tidigt som möjligt. Detta förutsätter en utbyggd öppenvård, samverkan med skolan och det 
omgivande samhället. Insatser utan utredning i form av samtal, rådgivning, föräldrautbildning, 
mötesplatser, väntjänst och närvaro i miljöer där barn och unga vistas är exempel på sådant som 
behöver ges ett större utrymme. En ökad tillgänglighet genom olika typer av digitalt stöd är andra 
exempel på sådant som behöver utvecklas.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Socialkontoret i samverkan med 
barn- och utbildningskontoret

26. Förstärka socialtjänstens deltagande i familjecentralen

Socialkontoret i samverkan med
barn- och utbildningskontoret

27. Vidareutveckla samverkan med skolan genom skolsociala team

Socialkontoret 28. Utöka antal uppsökande insatser samt se över arbetstider och arbetssätt
Socialkontoret 29. Genomföra kompetensutveckling och implementera Komet i verksamheten
Socialkontoret i samverkan med 
kultur- och fritidsavdelningen

30. Kartlägga och utveckla mötesplatser 

Socialkontoret 31. Se över avtalet med Slussen
Socialkontoret 32. Revidera riktlinjer för biståndsbedömning

SSNN  ååttaaggaannddee  22..  SSttöödd  ttiillll  aannhhöörriiggaa  sskkaallll  uuttvveecckkllaass  mmeedd  uuttggåånnggssppuunnkktt  ffrråånn  ddeenn  nnaattiioonneellllaa  
aannhhöörriiggssttrraatteeggiin

Socialnämnden åtar sig att bidra till kommunfullmäktiges uppdrag 2: Alla som bor i Norberg ska 
känna sig trygga genom att se över och utveckla stöd till anhöriga. I dag kan anhöriga få stöd i 
form av samtal och avlösning men mer behöver göras för att nå målen i den nationella 
anhörigstrategin. I det fortsatta arbetet är det viktigt att se och samarbeta, både med enskilda som 
behöver stöd och de personer som är viktiga för dem.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Socialkontoret 33. Ta fram en plan för hur anhörigstöd ska utformas i Norberg
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KKoommmmuunnffuullllmmääkkttiiggeess  ggeemmeennssaammmmaa  uuppppddrraagg  ttiillll  nnäämmnnddeerrnnaa  33. 
DDeellttaaggaannddeett  ii  NNoorrbbeerrggss  fföörreenniinnggss--  oocchh  kkuullttuurrlliivv  sskkaa  öökkaa  oocchh  bbllii  mmeerr  jjäämmssttäälllt

KKFFNN  ååttaaggaannddee  22::  IInnfföörraa  eetttt  ssyysstteemmaattiisskktt  aarrbbeettssssäätttt  mmeedd  kkuullttuurrffaassttiigghheetteer

Kultur- och fritidsnämndens arbete med kulturfastigheter 2025 handlar om att säkerställa att 
kommunens fastigheter förvaltas på ett långsiktigt hållbart sätt. Genom att införa en systematisk 
rondering och uppföljning av underlag kan nämnden identifiera behov och möjligheter för 
förbättringar. Detta arbete skapar mer stabila förutsättningar, vilket stärker det lokala kulturlivet 
och bidrar till att fler får möjlighet att delta i det. Ett tydligt fokus på kulturfastigheter gör att 
resurser kan prioriteras för att möta fullmäktiges mål om ökat och mer jämställt deltagande i 
förenings- och kulturlivet.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Avdelning kultur- och fritid, NVK 34. Ta fram besiktningsunderlag tillsammans med NVK
Avdelning kultur- och fritid, 
V-Dala, NVK

35. Förbättra miljön kring Thorshammars verkstad AB

Avdelning kultur- och fritid, NVE 36. Utreda en ändamålsenlig modell för styrning och förvaltning av Thorshammars 
Verkstad AB 

KKFFNN  ååttaaggaannddee  33::  IInnfföörraa  eetttt  oommssttäällllnniinnggssssttöödd  ttiillll  NNoorrbbeerrggss  fföörreenniinnggsslliiv

Föreningslivet spelar en central roll i att skapa gemenskap och inkludering i Norberg, men det 
behöver också anpassa sig till nya utmaningar, från akuta kriser som svinpest till långsiktiga 
sociala omställningar. Kultur- och fritidsnämnden prioriterar därför att utforma ett tillfälligt stöd 
som ger föreningar möjligheter att hantera dessa förändringar. Syftet är att stärka föreningarnas 
förmåga att inkludera fler och skapa aktiviteter som är relevanta för dagens behov. Ett riktat stöd 
bidrar till att fler kan delta i ett levande och jämställt föreningsliv, i linje med fullmäktiges 
uppdrag.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Avdelning kultur- och fritid 37. Utforma och kommunicera ett riktat omställnings- och utvecklingsbidrag till 

föreningar
Avdelning kultur- och fritid 38. Genomföra ledarskapsworkshop och utbildning tillsammans med RF-SISU
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KKoommmmuunnffuullllmmääkkttiiggeess  ggeemmeennssaammmmaa  uuppppddrraagg  ttiillll  nnäämmnnddeerrnnaa  4. 
NNoorrbbeerrggss  kkoommmmuunn  sskkaa  uunnddeerrlläättttaa  fföörr  fföörreettaagg  aatttt  eettaabblleerraass  oocchh  uuttvveecckkllaass  ii  NNoorrbbeerg

KKSS  ååttaaggaannddee  33::  NNoorrbbeerrggss  aattttrraakkttiivviitteett  fföörr  fföörreettaaggsseettaabblleerriinnggaarr  sskkaa  ssttäärrkkaas

Kommunstyrelsen åtar sig att arbeta för kommunfullmäktiges uppdrag 4. Norbergs kommun ska 
underlätta för företag att etableras och utvecklas i Norberg. Kommunstyrelsen ska bidra till lokal 
och regional tillväxt genom att stärka möjligheterna för etableringar. Mark- och 
exploateringsfrågor ska lyftas fram genom samarbete med lokala företagare och civilsamhälle. 
Kommunens arbete med upphandlingar ska bidra till att främja lokal och regional tillväxt och ske 
under sjysta villkor, vilket i sin tur bidrar till att fler jobb skapas här i Norberg. Kommunen ska 
utveckla Norbergs attraktionskraft för företag och arbeta för att fler myndigheter etablerar sig i 
Norberg.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Kommunledningskontoret
V-Dala, NVK

39. Ta fram rutiner för mark- och exploateringsfrågor 

Kommunledningskontoret, V-Dala 40. Skapa nya forum för samverkan med näringslivet
Kommunledningskontoret 41. Färdigställande av näringslivsstrategi
Kommunledningskontoret, NVK 42. Stötta kommunens företagare att utveckla sitt säkerhetsarbete 
Kommunledningskontoret, 
V-Dala, NVK

43. Kartläggning av privata och kommunala fastigheter med möjlighet för 
exploatering

Kommunledningskontoret 44. Ta fram kunskapsunderlag för att stärka Norberg ur ett etableringsperspektiv

KKFFNN  ååttaaggaannddee  44::  UUttöökkaatt  ffookkuuss  ppåå  bbeessöökkssnnäärriinngg  oocchh  ttuurriissm

Turism och besöksnäring bedöms få en allt tydligare roll i kommunernas arbete med 
näringslivsfrågor och tillväxt. Ett utökat arbete med besöksnäring och turism inom ramen för 
destination Norberg ska ske. Utifrån riktlinjer för hållbar turism och växande besöksnäring 
jobbar nämnden vidare med utvalda utvecklingsområden inom vilka vi kan rikta resurser för 
produktutveckling. Vidare kommer nämnden jobba utifrån geografiska besöksområden som 
kommer ligga i fokus för utvecklingsarbetet. Dessa kan under riktlinjens giltighetsperiod ses som 
mikrodestinationer i helheten destination Norberg.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Avdelning kultur- och fritid 45. Förstärkning av arbetet med microdestinationen Klackberg
Avdelning kultur- och fritid, NVK 46. Förbättra kommunens service till arrangörer vid större evenemang
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KKoommmmuunnffuullllmmääkkttiiggeess  ggeemmeennssaammmmaa  uuppppddrraagg  ttiillll  nnäämmnnddeerrnnaa  5.
  NNoorrbbeerrggss  kkoommmmuunn  sskkaa  vvaarraa  ffoossssiillffrrii  ffrråånn  2200330

KKSS  ååttaaggaannddee  44::  FFrräämmjjaa  kklliimmaattoommssttäällllnniinngg  oocchh  hhåållllbbaarrtt  fföörreettaaggaannddee  ggeennoomm  ssaammvveerrkkaann  kkrriinngg  
ffoossssiillffrrii  eenneerrgi

Kommunstyrelsen åtar sig att arbeta för kommunfullmäktiges uppdrag 5. Norbergs kommun ska 
vara fossilfri från 2030 genom att främja klimatomställning och hållbart företagande genom 
samverkan kring fossilfri energi. Näringsliv, klimatomställning och energiförsörjning hör samman 
och är en viktig del av Norbergs företagande. Norberg har viktiga resurser för att en 
klimatomställning ska ske, såsom gruvor och skogar: dessa ska tas tillvara. Kommunen ska verka 
för en hållbar energiförsörjning genom att utreda möjligheten för etablering av solcellspark och 
pumpkraftsanläggning.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Kommunledningskontoret, 
V-Dala, NVK

47. Utreda förutsättningar för etablering av fossilfria energikällor

Kommunledningskontoret 48. Utreda hur kommunen kan dra nytta av energietableringar

SSNN  ååttaaggaannddee  33::  NNyyttttjjaannddee  aavv  lleeaassiinnggbbiillaarr  sskkaallll  ssaammoorrddnnaass  oocchh  eeffffeekkttiivviisseerraas

Socialnämnden åtar sig att bidra till kommunfullmäktiges uppdrag 5: Norbergs kommun ska vara 
fossilfri 2030 genom att planera och samordna nödvändiga resor i verksamheten så att resandet 
kan ske på ett kostnadseffektivt och hållbart sätt med, en på sikt, fossilfri bilpark.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Socialkontoret 49. Utse bilansvarig/bilpool
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KKoommmmuunnffuullllmmääkkttiiggeess  ggeemmeennssaammmmaa  uuppppddrraagg  ttiillll  nnäämmnnddeerrnnaa  66. 
NNoorrbbeerrggss  kkoommmmuunnss  bbrruukkaarree  iinnoomm  ssäärrsskkiilltt  bbooeennddee,,  hheemmttjjäännsstt  oocchh  LLSSSS  sskkaa  vvaarraa  

nnööjjddaa  mmeedd  ddeenn  oommssoorrgg  ddee  ffår

SSNN  ååttaaggaannddee  44::  DDaagglliigg  vveerrkkssaammhheett  eennlliiggtt  LLSSSS  sskkaa  uuttvveecckkllaass  ii  ssyyffttee  aatttt  ggee  aallllaa  eenn  mmeenniinnggssffuullll  oocchh  
ssttiimmuulleerraannddee  ssyysssseellssäättttnniinngg  uuttiiffrråånn  iinnddiivviidduueellllaa  fföörruuttssäättttnniinnggaarr,,  bbeehhoovv  oocchh  iinnttrreesssseen

Socialnämnden åtar sig att bidra till kommunfullmäktiges åtagande 6. Norbergs kommuns 
brukare inom hemtjänst, SÄBO och funktionshinderområdet skall vara nöjda med den omsorg 
de får genom att utveckla daglig verksamhet enligt LSS så att den kan erbjuda ett mer varierat 
innehåll och ge större utrymme för att pröva på olika typer av aktiviteter och sysselsättning. För 
de som önskar och vill bör insatsen även ge möjlighet att ta steget mot en individuell placering 
eller anställning på en reguljär arbetsplats.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Socialkontoret 50. Utbilda och implementera IBIC
Socialkontoret 51. Följa upp samtliga LSS-beslut om daglig verksamhet 
Socialkontoret, V-Dala 52. Starta upp alternativ daglig verksamhet
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KKoommmmuunnffuullllmmääkkttiiggeess  ggeemmeennssaammmmaa  uuppppddrraagg  ttiillll  nnäämmnnddeerrnnaa  77. 
NNoorrbbeerrggss  kkoommmmuunnss  mmeeddaarrbbeettaarree  sskkaa  ttrriivvaass  ppåå  aarrbbeettet

KKSS  ååttaaggaannddee  55::  MMiinnsskkaa  ssjjuukkffrråånnvvaarroonn  ggeennoomm  aatttt  fföörrbbäättttrraa  aarrbbeettssmmiilljjöönn  oocchh  ffrräämmjjaa  hhäällssa.

Kommunstyrelsen åtar sig att arbeta för kommunfullmäktiges uppdrag 7. Norbergs kommuns 
medarbetare ska trivas på arbetet genom att minska sjukfrånvaron, förbättra arbetsmiljön och 
främja hälsa. En god arbetsmiljö är grunden för en effektiv och engagerad personal, som i sin tur 
är avgörande för att leverera utmärkt service till våra medborgare. Kommunstyrelsen har ett 
kommunövergripande ansvar som arbetsgivare, och vill under 2025 utveckla och genomföra 
riktade och långsiktiga åtgärder för att sänka sjukfrånvaron. Arbetsmiljön ska förbättras genom 
bland annat tidiga insatser och ett nära ledarskap inom alla kommunens verksamheter.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  
ssaammtt  eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Kommunledningskontoret 53. Implementera systemstöd och gemensamma rutiner för sjukanmälan för att 

möjliggöra tidiga insatser
Kommunledningskontoret 54. Ta fram kompetensförsörjningsplaner som stödjer verksamhetsutveckling
Kommunledningskontoret 55. Införa systematiskt och långsiktigt arbete med friskfaktorer
Kommunledningskontoret i samverkan 
med socialkontoret och barn- och 
utbildningskontoret

56. Införa central kostorganisation

Kommunledningskontoret 57. Förstärkt stöd från företagshälsovården i det förebyggande arbetet mot hög 
korttidsfrånvaro

LLNN  ååttaaggaannddee  11::  GGeennoommfföörraa  vveerrkkssaammhheettssuuttvveecckklliinngg  ssoomm  uunnddeerrlläättttaarr  llöönneehhaanntteerriinnggeenn  fföörr  
kkoommmmuunneerrnnaass  mmeeddaarrbbeettaarree,,  cchheeffeerr  oocchh  llöönneehhaannddllääggggaarre

Lönenämnden åtar sig att implementera och utveckla digitala verktyg, arbetssätt och plattformar 
för att modernisera samt effektivisera de administrativa processerna. Syftet är att korta 
handläggningstider, minska felaktigheter och reducera klimatpåverkan.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Avdelning lön 58. Bygga om och utveckla löneavdelningens hemsida för att samla information till 

chefer och medarbetare, minska miljöpåverkan och skapa en enklare hantering.
Avdelning lön 59. Genomföra workshops med representanter från alla kommuner för utveckling 

av e-tjänster.
Avdelning lön 60. Genomföra regelbundna säkerhetsgranskningar och tester för att identifiera 

eventuella sårbarheter i systemen.
Avdelning lön 61. Upprätta en kommunikationsplan
Avdelning lön 62. Samla in statistik kring inkomna handlingar per kommun 
Avdelning lön 63. Identifiera förbättringsområden för att möjliggöra utveckling av standardiserade 

och användarvänliga processer.
Avdelning lön 64. Införa regelbunden återrapportering till kommunerna om avvikelser och 

trender, för att identifiera mönster och vidta åtgärder
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LLNN  ååttaaggaannddee  22::  SSttäärrkkaa  ddeenn  eeggnnaa  kkoommppeetteennsseenn  fföörr  aatttt  kkuunnnnaa  mmööttaa  ffrraammttiiddaa  kkrraavv  ppåå  kkoommmmuunneerrnnaass  
llöönneeaaddmmiinniissttrraattiioon

Lönenämnden ska säkerställa att personalen har relevant och uppdaterad kunskap inom 
lönehantering och närliggande områden för att vara ett modernt och rättssäkert stöd till 
kommunernas chefer och HR-avdelningar.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Avdelning lön 65. Genomföra utbildning i offentlighet och sekretesslagstiftning samt stärka 

avdelningens kunskaper om arbete i en politiskt styrd organisation.
Avdelning lön 66. Kompetenshöjning i löneöversynsarbetet, tjänstepensionsfrågor och 

lönetransparensarbete (med sikte på 2026).
Avdelning lön 67. Fördjupa avdelningens kunskap i arbetsrätt, AB-avtalet och kollektivavtal.
Avdelning lön 68. Genomföra utbildning i tjänstedesign och användartester

LLNN  ååttaaggaannddee  33::  UUttvveecckkllaa  ssttööddeett  ggäällllaannddee  llöönn  fföörr  nnyyaa  cchheeffeerr  ii  mmeeddlleemmsskkoommmmuunneerrnna

Lönenämnden ska utveckla introduktionen av nya chefer genom systematiskt arbete med 
utbildning i lönefrågor.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Avdelning lön 69. Ta fram en introduktions- och utbildningsplan för nya chefer i system och 

rutiner för att minimera fel och underlätta chefens arbete
Avdelning lön 70. Utveckla E-learning för chefer
Avdelning lön 71. Införa fysiska möten efter en till två månader med lönehandläggare och 

lönechef samt uppföljning efter tre månader med individuell planering för chefer 
som behöver mer stöd

Avdelning lön 72. Införa framtidsspaning: Lönekontorets teamkoordinatorer ska hålla sig 
uppdaterade om nya chefstjänster och understödja HR i planeringen av 
introduktionen
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KKoommmmuunnffuullllmmääkkttiiggeess  ggeemmeennssaammmmaa  uuppppddrraagg  ttiillll  nnäämmnnddeerrnnaa  8.
NNäämmnnddeerrnnaa  sskkaa  eeffffeekkttiivviisseerraa  mmiinnsstt  11%%  oomm  åårret

SSNN  ååttaaggaannddee  55::  DDeenn  nneeggaattiivvaa  aavvvviikkeellsseenn  mmoott  ssttaannddaarrddkkoossttnnaaddeerr  ii  KKOOLLAADDAA  
((nneettttookkoossttnnaaddssaavvvviikkeellsseenn))  sskkaallll  mmiinnsskka

Socialnämndens åtar sig att bidra till kommunfullmäktiges uppdrag 8: Nämnderna skall 
effektivisera sin verksamhet minst 1 % om året genom att fortsätta genomförandet av de åtgärder 
som beslutats i Utvecklingsplanen för en ekonomi och verksamhet i balans. I syfte att se var 
behovet av effektiviseringsåtgärder är som störst kommer en kostnads- och insatsanalys 
genomföras under våren.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Socialkontoret 73. Ta fram riktlinjer för pedagogisk måltid
Socialkontoret, V-Dala 74. Ta fram en boendeplan
Socialkontoret 75. Förstärka arbetet med schemaoptimering 
Socialkontoret, NVK 76. Ta fram underlag för verksamhetsutveckling med digitala verktyg 
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FFöörrvvaallttnniinnggeennss  ttiillllääggggssoommrrååddee::  EEffffeekkttiivvaarree  fföörrvvaallttnniing

Området inkluderar effektiviseringsåtgärder som ska ge kommunen bättre förutsättningar att 
förvalta och utveckla det kommunala uppdraget. Insatserna är fokuserade på förvaltningsinterna 
förbättringsprocesser som ska ge effekt både i ökad kvalitet och ökad rättssäkerhet i ett 
kommunövergripande perspektiv.

VVeerrkkssttäällllaannddee  ddeell  aavv  fföörrvvaallttnniinnggeenn  ssaammtt  
eevveennttuueelllltt  ssaammvveerrkkaannssoorrggaan VVeerrkkssaammhheettssiinnssaats
Kommunledningskontoret 77. Införa digitala personalakter och digital signering 
Kommunledningskontoret 78. Påbörja etablering av ärendehanteringssystem för mail och telefoni
Kommunledningskontoret, NVK 79. Genomföra förprojektering av långtidsarkiv
Kommunledningskontoret 80. Avställning av system till E-arkiv
Kommunledningskontoret, NVE 81. Utveckla uppföljning och redovisning av riktade statsstöd 
Kommunledningskontoret 82. Genomföra servicemätning 
Kommunledningskontoret 83. Aktualitetspröva styrdokument 
Kommunledningskontoret 84. Införa nya former för intern kommunikation
Socialkontoret, V-Dala, NVK 85. Ta fram ett lokalfunktionsprogram för SÄBO och bostad med särskild 

service


