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Norberg kommuns styrdokument kan delas in i fyra grupper: reglerande, riktande, aktiverande och
normerande.

Reglerande styrdokument fortydligar ansvar och befogenheter.

Riktande styrdokument beskriver ett 6nskat lige och vad som ska prioriteras.
Aktiverande styrdokument forklarar hur ett visst mal eller 6nskat lige ska uppnas.
Normerande styrdokument forklarar kommunens férhallningssitt och bestiende

Sl o e

arbetssitt, saidant som inte nédvindigtvis ska uppfylla ett 6nskat lige.

Matrisen nedan forklarar vilka dokument som hdr hemma i vilket sammanhang:

Reglerande Riktande Normerande Aktiverande

Overgripande Arbetsordning Vision Policy Strategi
Allmén Reglemente Budget Riktlinjer Handlingsplan
Detaljerad Delegationsordning  Ataganden Regler Verksamhetsplanering

Beslutad av: Kommunfullmaktige
Datum: 2025-09-29

Dokumentets giltighet: Tills vidare
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Inledning

Norbergs kommun har ett antal styrande dokument som beskriver vad kommunen ska uppna
eller férhalla sig till 1 olika fragor. Inom vissa omraden dr lagstiftningen starkt styrande f6r
kommunens verksamhet och stiller krav pa att kommunen upprittar vissa styrdokument som
exempelvis oversiktsplan, jamstalldhetsplan, detaljplaner och planprogram. I de fall
styrdokumentens namngivning och utformning inte regleras i lag kravs en tydlig struktur och en
definition av vad de olika styrdokumenten star f6r. Dokumenten ska se till sa att den politiska
inriktningen f6ljs och fungerar som ett ramverk f6r den 6vergripande kommunala verksamheten.

Syftet med riktlinjerna ar att fortydliga vilka typer av styrdokument som finns 1 Norbergs
kommun och hur dessa ska tolkas och tillimpas. De ska ge en gemensam f&rstaelse f6r
dokumenten och att de ir sa konkreta, enkla och tydliga som moijligt for att skapa goda
forutsittningar for styrning och ledning.

Samtliga styrdokument ska namnges och antas efter innehall och riktlinjerna sikerstiller att
styrdokumenten foljer en tydlig struktur.

Vad ir ett styrdokument

Definitionen av ett kommunévergripande styrdokument ér att det ska vara styrande och beslutat
av ett politiskt organ som kommunfullmiktige, kommunstyrelse eller annan nimnd. Ovriga
styrdokument som exempelvis rutiner eller anvisningar bor behandlas och beslutas inom
tjinstepersonorganisationen.

Vad ir inte ett styrdokument

Vissa avvikelser fran begreppsterminologin kan férekomma. Sadana avvikelser kan vara om det
av lag dr reglerat att ett visst styrdokument ska ges ett visst namn. Ett avtal dr en formell
overenskommelse som vanligtvis 4r juridiskt bindande och ska f6ljas men kanske inte
kategoriseras som ett styrdokument. Rapporter och analyser kan féranleda ett styrdokument men
ar 1 sig inte styrdokument.
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Norberg kommuns styrdokument kan delas in i 4 grupper: reglerande, riktande, aktiverande, och

normerande.

S BN

Reglerande styrdokument fortydligar ansvar och befogenheter.
Riktande styrdokument beskriver ett 6nskat lige och vad som ska prioriteras.
Aktiverande styrdokument férklarar hur ett visst maél eller 6nskat lige ska uppnas.
Normerande styrdokument férklarar kommunens férhallningssitt och bestiende

arbetssitt, sidant som inte nédvindigtvis ska uppfylla ett 6nskat lige.

Tasiregel | Bestimmelser Mil och Atgirder Bestdende
av (Reglerande) prioriteringar | (aktiverande) arbetssitt och
(Riktande) forhallningssatt
(Normerande)

Fullmaktige | Lokala foreskrifter Vision Strategi Policy

Taxor Budget Program

Arbetsordning

Reglemente
Nimnd Delegationsordning | Ataganden Plan Riktlinje
Verksamhet Verksamhetsplanering | Regler/rutiner

Vem beslutar om vilket styrdokument?

Det ar innehallet, omfattningen och malgruppen som dokumentet riktar sig till som bestimmer
vilken instans som bor faststilla det. Kommunfullmaktige beslutar i regel 6versiktliga
styrdokument och nimnderna mer detaljerade styrdokument. Styrdokument som paverkar fler
nimnder bor dock tas av kommunfullmiktige oavsett detaljgrad.

Det ska finnas ett uppdrag for att ta fram ett styrdokument. Uppdraget kan initieras av den
politiska organisationen eller fran ansvarig chef inom respektive verksamhetsomrade.
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Vad innebir respektive styrdokument
Riktande

Vision — Var vill kommunen vara om 30 ar

Budget — Mal och ekonomiska prioriteringar for aret och kommande 2 ar

Ataganden — Nimndernas fokusomriden for aret

Aktiverande

Strategi — Overgripande, innehaller inga stérre detaljer och bor kopplas till ett mal

Program — Utstakade fokusomraden och hur de ska genomforas, kan kopplas till mal eller strategi

Plan — Preciserade insatser med detaljer om vem som utfér dem och inom vilket tidsspann,
exempelvis handlingsplan

Verksamhetsplanering — Verksamhetens insatser for att uppna kommunens maél och
prioriteringar i riktande styrdokument samt genomfoéra atgarder i aktiverande styrdokument.

Normerande
Policy — Hur nagot ska goras, utifran principer utan storre detaljer om tillvigagangsatt
Riktlinje — Hur nagot ska goras, med detaljer om tillvigagangsitt

Regler/rutiner — Hur nagot ska goras steg for steg och av vem

Styrkedja f6r styrdokumenten

Det behover inte alltid finnas en kedja av styrdokument, men f6r mer omfattande och lingsiktiga
tragor kan det vara dndamailsenligt att uppritta flera dokument som kompletterar varandra. I
sadana fall kan ett 6vergripande styrdokument utgéra grund for ett mer detaljerat dokument med
konkreta mal och en angiven tidsram. En strategi bor vara utformad for att vara giltig under en
lingre tidsperiod, ett program bor ha en giltighet pa nagra ar, och en handlingsplan bor ses 6ver
senast efter tva ar. En viktig aspekt med de aktiverande styrdokumenten ar att de ska f6ljas upp
och revideras 16pande for att uppna 6nskat lige.

Vision * Mal eller 6nskat lage Vision * Langsiktigt onskat lage

* Kortsiktiga mal,
7 A N vart ska vi for att
Strategi * Overgripande Budget ta 0ss mot
visionen

* Konkret vad . ..
|L:> Program « Konkret |L> Ataganden ska vi fokusera R| ktl | nJe
paiar
Verecs Detaljerat hur .
Handlingsplan ¢ Detaljerad planering gjomfér vi Rutl ner
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Nir ett aktiverande dokument uppnatt sitt 6nskade lige kan ett normerande styrdokument
befista arbetssitt fOr att bibehalla dem 6ver tid, detta kan till exempel vara en riktlinje eller rutin.

Dokumentansvarig

Respektive nimnd dr dokumentansvarig f6r de dokument som namnden sjalv faststallt.
Nimndens uppgift ar att se till att halla styrdokument aktuella och att de revideras vid behov.

Respektive kontorschef har 6vergripande ansvarar f6r samtliga styrdokument som finns inom sitt
kontor och maste tillse att rutiner finns for att hélla styrdokumenten uppdaterade och kinda.

Samtliga styrdokument ska ha en person som ar dokumentansvarig och som framgar 1
dokumentet. Personen bér vara nagon som arbetar med dokumentet och ha moijlighet att
kommunicera behov av revidering. For att styrdokumenten ska hallas aktuella 6ver tid oavsett
vem som arbetar i en viss roll ska dokumentet inte innehdlla namn utan snarare personens
funktion, exempelvis teknisk strateg, avdelningschef Vard och omsorg eller skolchef.

Kommunledningskontoret ska ha en funktion som samordnar arbetet med styrdokument och
detta bor vara den som dr dokumentansvarig f6r Riktlinje f6r styrdokument.

Upp£oljning och revidering

Av styrdokumentet ska det framga om dokumentet har en begrinsad giltighetstid eller om det ska
gilla tills vidare. Dokumenten ska 16pande ses 6ver och hallas uppdaterade.

Kommunikation av styrdokument

Styrdokumenten ska kommuniceras internt och externt. I samband med att ett styrdokument
antas ska limpliga kommunikationsinsatser genomfoéras. Styrdokumenten samlas i den
kommunala forfattningssamlingen pa hemsidan.

Ansvar f6r kommunikation foljer verksamhetsansvaret. Varje chef inom den verksamhet som
berors av styrdokumentet ska kommunicera innehéllet och hur medarbetarna ska arbeta i
forhallande till vara styrdokument. Styrdokumentet ska f6ljas upp i den egna verksamheten.



