
 Sammanträdesprotokoll 1(17) 
  

  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    
 

Plats och tid Öjersbogården, 13.00 - 15.55 
  
Beslutande Olle Rahm (S) ordförande 

Jimmy Fredriksson (S) vice ordförande 
Fredrik Johansson (V) 
Christer Filipsson (DiN) 
Stefan Holm (DiN) tjg. ersättare 

  
Övriga närvarande Ingrid Öberg, controller 

Lena Bergman, områdeschef ÄO 
Marina Dickfors, områdeschef IFO 
Cecilia Eriksson, förvaltningssekreterare 

  
Justerare Jimmy Fredriksson 
  
Justeringsdatum 2019-12-18 

Underskrifter Sekreterare  

§§ 253- 276 
Sekretess §§: 
260-269 

  Cecilia Eriksson  

 Ordförande   
  Olle Rahm  

 Justerare   
  Jimmy Fredriksson  
   

 
 ANSLAG/BEVIS 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 
  

Organ Socialutskottet 
  

Sammanträdesdatum 2019-12-10 
  

Datum då anslaget sätts upp 2019-12-20 Datum då anslaget tas 
ned 

2020-01-11 

Förvaringsplats för 
protokoll 

Socialförvaltningen 

Underskrift   
 Cecilia Eriksson 
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  Sammanträdesdatum  
    

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

Innehållsförteckning 

§ 253 Val av justerare 4 
§ 254 Arbetsordning för socialutskottet 5 
§ 255 Budget 2020 6 
§ 256 Rapportering projekt hemtjänsten 7 
§ 257 Information kostnad HSL 8 
§ 258 Åtagande utifrån ”tillsammans för Norberg 2030” 9 
§ 259 Yttrande delrapport 2, verksamhetsöversyn Särskilt boende och 
Individ – och familjeomsorgen 10 
§ 270 Förordnande och delegation till alkohol- och tobakshandläggare
 11 
§ 271 Information om arbetsförmedlingen 12 
§ 272 Information IVO, Granskning socialnämndens kontroll av 
tillstånd för konsulentverksamt 13 
§ 273 Utredning Lex Sarah 14 
§ 274 Revidering, Riktlinje för handläggning av riktlinjer och rutiner i 
ledningssystemet 15 
§ 275 PwC revisionsrapport, Hemtjänsten 16 
§ 276 Info Lokal samverkan 17 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

Ändring av föredragningslista 
 

- Ny punkt, Arbetsordning för Socialutskottet, före punkten Budget 
2020. 

 
- Ny punkt, Diskussion PwC revisionsrapport för hemtjänsten, efter 

punkt Diskussion styrdokument och riktlinjer. 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 253 Val av justerare 
Dnr  

Socialutskottets beslut 

Jimmy Fredriksson (S) utses att tillsammans med ordförande justera 
dagens protokoll. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
--- 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 254 Arbetsordning för socialutskottet 
Dnr  

Socialutskottets beslut 

Har tagit de 

Sammanfattning av ärendet 

Olle Rahm informerar om mötet 9 december 2019, mellan politiker och 
tjänstemän. En föreläsning via ett lösningsfokuserat synsätt. 
 

- Politiska verksamheten sker under sammanträdena. 
- Rollfördelning, politiker och tjänstemän. 
- Ordförande tar emot förfrågningar från övriga ledamöter i 

SU, förmedlar dessa vidare till förvaltningen eller hänskjuter 
dessa till nästkommande sammanträde. 

- Önskemål om utbildning, Axel Danielsson, både för politiker 
och tjänstemän.  

 
 
 

 
 
Kopia till: 
SU 
Ledningsgruppen 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 255 Budget 2020 
Dnr NBGK2019/0293 

Socialutskottets beslut 

Har tagit del av Budget 2020. 

Sammanfattning av ärendet 

Ingrid Öberg presenterar ramfördelningen av Budget 2020. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 256 Rapportering projekt hemtjänsten 
Dnr NBGK2019/0158 

Socialutskottets beslut 

Har tagit del av informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Lena Bergman presenterar Kommunikationsplanen, en del av projekt 
Hemtjänsten. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 257 Information kostnad HSL 
Dnr NBGK2018/0415 

Socialutskottets beslut 

Har tagit del av informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Fråga från Socialutskottet ställd föregående sammanträde den 12 
november 2019. 
 
Skriftligt svar från Helena Tengbert: 
 
Bemanningsinköp sjuksköterskor var det inget förvaltningen köpt eller 
planerat köpa in detta år, däremot har tim och poolkostnader 1 mkr 
sammanlagt högre prognosticerat utfall på årsbasis netto för HSL. Detta 
pga vårdtyngd på korttids och dagverksamhet, vakanser på 
månadsavlönade samt arbetstidsförkortningen. Inom HSL-område finns 
även bostadsanpassningen som prognosticerade en avvikelse på 600 tkr 
från budget. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 258 Åtagande utifrån ”tillsammans för Norberg 2030” 
Dnr NBGK2019/00293 

Socialutskottets beslut 

Att upprätta en plan för färdigställande av ”Åtagande 2020” 
 
Första mötestillfället bokat till, 9 januari 2020, 09.00, Öjersbogården. 
Inbjudna är socialutskottet och ledningsgruppen. 

Sammanfattning av ärendet 

Förvaltningen fick i november 2019 i uppdrag att till socialutskottets 
sammanträde i december 2019 se över socialutskottets förslag ”Åtagande 
2020”. Förvaltningen har tagit del av det förslag som finns men anser att 
det behövs arbetas ytterligare kring de föreslagna åtagandena. Samt att 
detta arbete bör ske i dialog med politiken.  
 
Utifrån ovan anser förvaltningen att det under socialutskottets 
sammanträde i december fastställs en plan för hur ”Åtagande 2020” skall 
färdigställas. Arbetet bör ha sin utgångspunkt i ” Tillsammans för Norberg 
2030”.  
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
SU 
L Eriksson 
M Dickfors 
K Achrén 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 259 Yttrande delrapport 2, verksamhetsöversyn 
Särskilt boende och Individ – och 
familjeomsorgen 
Dnr NBGK2019/0158 

Socialutskottets beslut 

Kommunstyrelsens socialutskott beslutar att bordlägga ärendet till 
socialutskottets sammanträde februari 2020. 

Sammanfattning av ärendet 

Förvaltningen fick i november 2019 i uppdrag att till socialutskottets 
sammanträde i december 2019 yttra sig gällandes ”Delrapport II- 
Verksamhetsöversyn IFO och SÄBO”. Förvaltningen bedömer att längre tid 
för yttrandet behövs och önskar att ärendet bordläggs till sammanträdet i 
februari 2020. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
L Eriksson 
M Dickfors 
C Perlefelt 
T Nyman 
K Achrén 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 270 Förordnande och delegation till alkohol- och 
tobakshandläggare 
Dnr NBGK2019/0419 

Socialutskottets beslut 

Att förordna och ge delegation till namngivna alkohol- och 
tobakshandläggare i Hallstahammar under tiden 2019-12-01 - 2020-12-31 
förordnande innebär att personalen, enligt Norbergs kommuns 
delegations bestämmelser kan fatta beslut som handläggare. 
Förordnandet är personligt och hör ihop med den aktuella tjänsten. 

Sammanfattning av ärendet 

Norbergs kommun har ett avtal med Hallstahammar avseende 
handläggning av alkohol- och tobaksärenden. Avtalet innebär att 
handläggare i Hallstahammar ansvarar för att hantera aktuella ärenden i 
båda kommunerna.  

 
Hallstahammar utgör arbetsgivare och står för arbetsledarskap. 
Förordandet innebär att alkohol- och tobakshandläggare i 
Hallstahammar, enligt bilaga, under nämnda tidsperiod erhåller 
delegation att fatta beslut i myndighetsutövande befattning som 
handläggare och enligt den delegationslista som nämnde fattat beslut om.  
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
Hallstahammars kommun 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 271 Information om arbetsförmedlingen 
Dnr NBGK2018/0415 

Socialutskottets beslut 

Tagit del av informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Marina Dickfors informerar muntligt info om att arbetsförmedlingens 
organisationsförändringar påverkar kommunen genom att det inte längre 
är möjligt till trepartssamtal. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 272 Information IVO, Granskning socialnämndens 
kontroll av tillstånd för konsulentverksamt 
Dnr Se P360 

Socialutskottets beslut 

Tagit del av informationen 

Sammanfattning av ärendet 

Muntlig info av Marina Dickfors, beslut från IVO. Inspektionen för vård 
och omsorg avslutar ärendet. De godkänner svaret, över att 
förvaltningen gör kontroll av de konsulentstödda verksamheterna. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 273 Utredning Lex Sarah 
Dnr NBGK2019/0405 

Socialutskottets beslut 

Utifrån skrivelse till IVO, gör socialförvaltningen bedömningen att 
upprättad plan (bilaga 1) skall följas för att säkerställa 
rättssäkerheten. 

Sammanfattning av ärendet 

I juni 2019 beslutade kommunstyrelsens socialutskott att upprätta en Lex 
Sarah anmälan gällande brister i rättssäkerheten kopplat till obehöriga 
handläggare på Barn och unga inom socialförvaltningen.  
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 274 Revidering, Riktlinje för handläggning av 
riktlinjer och rutiner i ledningssystemet 
Dnr  

Socialutskottets beslut 

Antar förvaltningens revideringar i bifogat dokument. 

Sammanfattning av ärendet 

Under hösten 2019 har diskussioner förts vid socialutskottets sammanträde 
huruvida utskottet kan få tillgång till förvaltningens riktlinjer. Förvaltningen 
anser att det utifrån utskottets ansvarsområde är av vikt att utskottet kan ta 
del av upprättade och reviderade riktlinjer.  
Utifrån ovanstående föreslår förvaltningen en revidering av nuvarande 
dokument; Riktlinje för handläggning av riktlinjer och rutiner i ledningssystemet. 
Ändringen består i att på s 2, punkt 3 ändra till lydelsen:  
Framtagna och reviderade riktlinjer beslutas av kommunstyrelsens 
socialutskott. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
M Dickfors 
L Eriksson 
K Achrén 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 275 PwC revisionsrapport, Hemtjänsten 
Dnr NBGK2019/0457 

Socialutskottets beslut 

Förvaltningen har i uppdrag att yttrar sig över denna revisionsrapport till 
nästkommande sammanträde i januari. Svar till kommunstyrelsen senast 
24 januari 2020. 

Sammanfattning av ärendet 

Diskussion om revisionsrapporten från PwC angående hemtjänsten. 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
Akt 
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  Sammanträdesdatum  
 Socialutskottet 2019-12-10  

 
 

Justerare   Utdragsbestyrkande 
    
    

 

§ 276 Info Lokal samverkan 
Dnr  

Socialutskottets beslut 

Har tagit del av protokoll för Lokal samverkan 2019-11-11 

Sammanfattning av ärendet 

Protokoll Lokal samverkan 2019-11-11 
 
 
 

 
 
Kopia till: 
--- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


